Slutrapport — Folkbildningens Fria ProgramvaruGuide (FFPG)

lokala folkhégskolan i Malmé

www.glokala.se

Folkbildningsndtet Folkbildningsradet

Bakgrund

Den forsta idén kring att starta en guide om fria programvaror riktat till folkbildningen féddes den
15 juni 2009. D4 anordnades en seminariedag om Open Source for folkbildningen 1
Folkbildningsrddets lokaler i Stockholm. Dagen arrangerades av en arbetsgrupp inom
Folkbildningsnétet — alla folkhdgskolors och studieférbunds gemensamma
kommunikationsplattform. Omkring 50 representanter fran 33 folkhdgskolor och ett par
studieforbund deltog. Dagen var uppdelad 1 foreldsningar av respresentanter frdn organisationerna
Free Software Foundation Europe och Sveriges Kommuner och landsting under formiddagen, samt
workshops och diskussioner under eftermiddagen. Intresset var stort frdn representanterna

fran hela Sverige och en sjilvklar fortsittning pé detta forsta steg ér att skapa en gemensam
plattform for att sprida kunskap inom 6ppna och fria programvaror som dven andra kan ha nytta av.

Bakom projektet stir Folkbildningsféreningen 1 Malmo som dr huvudman for Glokala
Folkhogskolan och har sedan ett antal ar tillbaka drivit utvecklingsprojekt inom omradet Open
Source. Det borjade 2006 med EU-projektet Fri-IT vars syfte var att starta en verkstad och
utbildningscentra dar man arbetade med begagnade datorer installerade med GNU/Linux.
Maskinerna samlades in fran fran lokala foretag och myndigheter och ldamnades sedan ut
kostnadsfritt till ekonomiskt svaga ideella foreningar och privatpersoner. Detta EU-projekt
avslutades men utvecklades vidare och bytte nu inriktning under 2007 genom projektsanslag frdn
den statliga myndigheten Nationellt Centrum for flexibelt larande och projektet Digitala Klyftan.
Nu borjade man arbeta mer med pedagogik och bland annat distanskursen Linux for nyborjare
utvecklades och genomfordes under 2008. Internt inom Glokala Folkhdgskolan har dven satsningar
pa Oppna och fria program genomforts, ddr man t ex anviander nédstan uteslutande den fria
kontorssviten Open Office 1 verksamheten.

Ett annat av Folkbildningsforeningens projekt som arbetat med 6ppna och fria datorprogram &r det
EU-finansierade projektet Infokoop & Service. Syftet &r att arbeta med socialt foretagande och
arbetstrining for bl a Forsdkringskassan inom omradet information, administration och service.
Detta borjade under namnet Projekt Mdtesplats under 2005 diar man medvetet satsat pé att 1 storsta
mojliga utstrackning ateranvinda skidnkta datorer med Sppna och fria program i verksamheten, dér
man dven under 2009 har borjat arbeta med delprojektet Open Web var syfte ér att skapa kompetens
kring omridet dynamsika webbplatser och avancerade hemsidesfunktioner. Inom detta filt har man
hittills arbetat med det fria webbplubliceringsverktyget Joomla.

Projektorganisation

Projektet har genomforts 1 huvudsak pé distans och i Glokala Folkhdgskolans lokaler som t ex vid
test av materialet bland skolans deltagare.

Sidlav7



Processledare & producent: Jorgen Qvartsenklint, projektledare, Glokala Folkhdgskola

Styrgrupp: Hakan Larsson, rektor, delat ledarskap Glokala Folkhdgskolan
Marie Hagstrom, rektor, delat ledarskap Glokala Folkhogskolan

Referensgrupp: Jorgen Stigberg, larare, Hagabergs Folkhdgskola
Andrei Matveyeu, IT- och Ostersjoprofilansvarig, Litorina Folkhdgskola
Ola Hallqvist, mentor/stddresurs, Folkbildningens Oppna Lirresurser
Emma Rydin, Processledare Watch-IT, Glokala Folkhdgskolan
Lars Qvist, larare/IT-ansvarig, Kvarnby Folkhdgskola
Ernest Karlsson, larare/systemansvarig, Mellansel Folkhdgskola
Carlos Soto-Thompson, IT-tekniker, Skurups Folkhogskola

Materialtestare: Deltagare pa Glokala Folkhogskolans kurser
Allmén kurs med Glokal profil, Kvinnokurs Grund, Grundvux A,
Grundvux B, Jorgen Stigberg Hagabergs Folkhdgskola (Autofcc),
Lars Qvist Kvarnby Folkhdgskola (Autofcc), Ernest Karlsson
Mellansel Folkhogskola (Autofcc), Per Andersson Stensunds
Folkhogskola (Autofcc), Mathias Friman Birka Folkhogskola
(Autofcc), Anonym pa FBNwiki fran Gronland (FirstClass Linux).

Projektets malgrupper/deltagare har varit alla intresserade dér alla har varit vilkomna men dér fokus
har varit pa 70 deltagare pd Glokala Folkhdgskolan som har varit aktiva i 12 st workshops samt 1
projektets referensgrupp som bestétt av 8 personer som arbetar pa Glokala, Hagabergs, Litorina,
Kvarnby, Mellansels och Skurups Folkhogskola. Dessutom har arbete genomforst 1
Folkbildningsnétets konferens ”Fri programvara 1 folkbildningen” dér ca 7 personer varit aktiva
men som lésts av betydligt fler da det varit 6ppet for alla lokaladministatorer i hela Sverige.
Ytterligare enstaka personer har medverkat internationellt och utanfor folkbildningen.

Genomforande

Syftet med den fria programvaruguiden for Folkbildningen, som ér riktad till alla p& Folkhdgskolor
och Studieforbund, &r att skapa en resurs for nyborjare som soker information via nétet om Fria
programvaror, dir produktionsprocessen dr inspirerad av nitets delakultur. Materialet &r som
skapats dr dven riktat till pedagoger och it-ansvariga som behdver information, tips och material i
sin verksamhet. Det som gjorts bestér av enkla och tydliga guider, bdde gjorda for att skrivas ut och
for skarmvisning med korta videofilmer. Mélet dr att den som kénner sig lite oséker vid en dator ska
kunna 16sa de flesta behov man har som ménniska i informationssamhéllet genom 6ppna och fria
programvaror. Materialet som skapats efterhand under projekttiden kommer s& sméningom att
finnas tillgéngligt pa Folkbildningsnitets Pedagogiska Resurssidor, som levererats men forsenats
pga tekniskt plattformsbyte. Allt har utarbetas pa en wikisida (http:/sajtverkstan.net/FBNwiki/) dér
alla som dr intresserade har kunnat medverka. Genom projektets gang har man haft mojlighet att

folja projektledarens blogg (http:/friit.se/projektsbloggen.html).

Projektet har under verksamhetsaret producerat 9 videoguider, 8 hemsidesguider, 6 PDF-guider
samt pabdrjat ytterligare wikisidor inom diverse omraden kring fria programvaror. En dversikt dver
de klara guiderna finns pa denna wikisida: http://sajtverkstan.net/FBNwiki/FFPG-index guider

Totalt har det gjorts 12 workshops pa Glokala Folkhdgskolan inom omradena Wikipedia, Creative
Commons, Fri programvara, OpenOffice, GIMP, Audacity, VLC Mediaplayer, Bambuser, samt
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FBN Videomaten. Totalt har ca 70 personer medverkat, se mera information under rubriken
Projektets malgrupper/deltagare ovan.

Till hjédlp for utvecklingen av projektet har diskussioner och idéer forts pa projektlistan, dédr 76
meddelanden utvaxlats med referensgruppen. Detta med forebild frén hur ménga Open Source
projekt arbetar, dir meddelandena automatiskt skickas tillbaka via en e-postserver till alla
prenumererade pa listan och som funkar i néstan alla mailprogram s att alla kan ta del och pa sa
sétt kan medverka. Prenumeration pa listan har varit helt 6ppen for allménheten pé nétet men ingen
extern person har gatt med under projektets tid.

Projektet har deltagit i en larprocess men flera parter kring FirstClass Windows-klient om hur denna
ska optimalt fungera mot Folkbildningsnétet 1 operativsystemet Ubuntu, som en handfull
Folkhogskolor i Sverige anvander. Detta har framst skett i konferensen Fria Program 1
folkbildningen, i samverkan med Ubuntu Sveriges Forum, privatpersonen Peter Curtis 1 UK, m fl
med stor internationell spridning, via projektets wikisida.

En annan process som pégatt &r att 1osa problem med FirstClass Linuxklient genom ett automatisk
installationsskript kallat Autofcc som frimst pagétt 1 konferensen Fria Program i folbildningen via
wikisidan dir dven en anonym person frdn Gronland medverkat pd wikisidan.

Projektledaren medverkade som ordférande i en diskussionsgrupp pa FOCUS 2010 den 30/11 2010.

En stor erfarenheter kring wikiverktyget Mediawiki som anvinds av Wikipedia har byggts upp (se
vidare under Vilken teknik nedan).

Projektet har genom ett langre blogginldgg skapat en orientering kring de olika fria CMS-verktyg
som finns for att hantera hemsidor. Se http:/friit.se/projektsbloggen/104-orientering-i-

hemsidesverktygens-djungel.html

En kortare process som gjorts i projektet &r att i samverkan med Sveriges Sliktforsarférbunds wiki
fa till stand en allmén integritetspolicy som anvénts pa wikin, vilket var mycket enkelt da den
ursprungligen var licensierad enligt Creative Commons. Se http:/friit.se/projektsbloggen/105-
wikisidan-har-blivit-med-integritetspolicy.html

En wikisida med detaljerade tekniska instruktioner kring hur man konverterar dynamiska hemsidor
beroende av en databasserver och webbhotell till statisk HTML 1 arkiveringssyfte har skapats.
Se http://friit.se/projektsbloggen/120-hur-man-goer-om-en-dynamisk-hemsida-till-vanlig-html.html

Efter ett inspirerande seminarie i K&penhamn har Glokala Folkhdgskolan paborjat en
utvecklingsprocess kring det fria och 6ppna larsystemet Moodle 2.0, som ska testas pa en kurs med
20 deltagare som ska pagé under sommaren/hdsten 2011.

Se http:/friit.se/nyheter/122-koepenhamnsbesoek-om-moodle.html

Projektet har 1 maj méanad péborjat ett forsok till samarbete med olika communitys och individer
inom Fri programvara-utveckling kring att skapa en skraddarsydd Linuxdistribution kallad "Ubuntu
Folkbildning Remix” som ska vara mycket enkel att koppla upp sig med FirstClass mot
Folkbildningsnétet med.

Det centrala verktyget for projektets arbetsflode var varit Mediawiki, mest kdnt som programvaran
som anvands pa Wikipedia. Som plattform for bloggen som dven den har varit ett viktigt verktyg,
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anviandes CMS-verktyget Joomla. Genom att anvdnda mycket lankar i e-postmeddelanden och
andra hemsidor och forum direkt till wikisidor och blogginlidgg har syftet att sa enkelt som mdjligt
kunna fé delaktighet genom total tramsparens i arbetssittet.

Se illustration 6ver informations- och arbetsflodet:

s FBN
m;' Resurssidor
RER T Episerver
FEN FEN
Fri programvara Datorkunskap
i Folkbildningen Glokala
FirstClass EirstClass

Link till grafiken ovan: http://sajtverkstan.net/FBNimage/download/ffpg_flow.pdf

Tidsplan

Den ursprungliga tidsplanen kunde inte foljas efter halva tiden gatt i prokektet pga férseningen av
de nya pedagogiska resurssidorna. Men mycket uppnaddes dnda, se slutsatser nedan.

Slutsatser

De Open Source verktyg som projektet anvint 4r mycket stabila och extremt flexibla verktyg.
Projektets kompetens kring verktygen fir anses vara relativt hog da projektledaren har 10 érs
erfarenhet av webbproduktioner med fria programvaror i webbhotellsmiljo, samt 15 &rs vana att
arbeta i Open Source communities. Aven om en del av verktygen inte var bekanta frén borjan sa
fanns vana att hitta rétt enligt den kultur som finns runt wikis, mailinglistor, programforrad,
versionshantering, det allménna arbetsséttet etc. Dock kan det vara vara en troskel for den totalt
oinvigde att t ex hitta ritt via sokmotorer och de allminna rutinera kring hur man hittar information
inom ett fritt programvaruprojekt, men det har generellt blivit betydligt béttre de senaste aren med
mera tydliga "HowTo's”, tydligare nyborjarinformation etc.
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En mera detaljerad reflektion med lidnkar finns 1 projektets produktionsbeskrivning:
http://sajtverkstan.net/FBNimage/download/FFPG_produktionsbeskrivning 20110415.pdf

Materialet som producerats har skrivande stund &nnu inte nitt Pedagogiska Resurssidorna pga att
man drabbats av manga manaders forsening av en ny teknisk plattform dér tanken var att man skulle
arbeta mera aktiv med innehallet direkt i denna nya miljé och marknadsfora denna. Det kdndes inte
ritt att marknadsfora en tillféllig projektadress for framtida kontinuitet pa sikt dér det viktiga
anslaget skulle vara den gemensamma folkbildningen under “ett samlat tak™ péd en central webbplats
som Resurssidorna. Men forhoppningen ér att hitta en 16sning for att arbeta med detta nér vél de nya
resurssidorna &r klara och igdng. Vad det géller produktionen av material s& har det blivit mera pa
Desktop-sidan dn pd Webb-sidan da det foll sig mera naturligt med de workshops som gjordes dér
inget storre intresse for dynamiska webbplatsldsningar fanns bland deltagarna. Dock har en del tips
kring webbverktyg gjorts i bloggen, pa wikin och produktionsbeskrivningen. Vad det géller
testningen av materialet gjordes nagra forsok att fa med andra skolor/studieforbund utan framgéang,
via projektlistan och 1 konferensen Fri programvar i folkbildningen, samt via allménna
forfragningar. Sa vi fick fokusera pa Glokalas deltagare i workshops. Spridningen i1 referensgruppen
vad det géller kon och geografisk placering var dven den svér att rekrytera till, da de flesta
tillfrdgade och som visat intresse hade ont om tid for arbete 1 projektets referensgrupp.

Projektledaren har énnu en géng blivit pAmind om att innehéllsarbete alltid &4r mera tidskrdvande &n
man forst kan tro, men att man kan planera for att ens arbete nir sa manga som mgjligt genom flitigt
(ater)anviandande av ldnkar, RSS-fléden till andra webbplatser och aktiviteter 1 forum och andra
sociala medier. Vad det giller engagemang och uppmuntra till ideella arbetsinsatser har detta visat
sig betydligt svarare &n vi forst trodde, bdde bland deltagare, referensgrupp och allmint intresserade
ute pa nitet.

Ett viktigt kontaktnitverk inom omréddet Fri programvara inom folkbildningen, frdmst inom
folkhogskolorna, har borjat byggas vidare och har efter tidigare erfarenheter starkts ytterligare tack
vare projektet. Dessutom har naturligtvis material kring Fri programvara producerats.

Det har varit mycket stimulerande att informera och visa upp mdjligheter med Fri programvara da
kunskapen kring detta varit klart 14g. Totala nybdrjare med lag it-erfarenhet har betydligt enklare att
ta till sig programmen som for det mesta har en relativt intiutiv och kort inldrningskurva, medan
mera avancerade datoranvidndare med hogre it-erfarenhet frén ”vanliga” proprietdra programvaror
sasom t ex Windows och Photoshop har varit mera skeptiska till att anvénda de fria alternativen.

Projektledarens kommentar (fran FlexLar-konferensen Guld & Grus):

Det som varit positivt dr den stora frihet jag fatt i organisationen med mina 6ronmérkta mandagar
och tisdagar dar jag kunnat ldgga energi och fordjupat mig ordentligt och kunnat jobba i lugn och ro
med projektet. Teknik har inte varit ett bekymmer och jag har lart mig enormt mycket om de
fantastiska verktygen Mediawiki, har borjat lara mig det mycket anviandbara programmeringsspraket
Zenity, fordjupat mig i Libre/OpenOffice och GIMP, nu pé sluttampen dven den nya larplattformen
Moodle 2.0 och mycket mer! De flesta deltagarna och kollegorna har varit ganska aningslésa om de
fria verktyg och resurser som finns och hur det fungerar, vilket da har varit mycket stimulerande att
na ut med. Samverkan med andra organisationer har varit lokalt med SeniorNet Malmo dér jag har
haft ett utbyte med en av handledarna som arbetar pa 5 av organisationens 8 st IT-caféer i Malmé dar
jag lyckats fa upp ett intresse kring OpenOffice och GIMP da deras verksamhet annars dr mycket
uppknuten kring Microsofts produkter. Pa nétet har utbyte skett med communityn Ubuntu Sveriges
Forum, den engelsksprakiga tipssajten OpenOffice Tips med mera. Stunderna pa Skype med Menor-
Ola har varit mycket givande!
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Det har varit svart att vélja vilken vig projektet skulle g& d& mdjligheterna varit s manga. Har
forsokt "spinna vidare pé tradar" jag trott pa vilket ibland varit resultatldst. Min grundtanke var att
hitta frivilliga som ville fordjupa sig och bidra och dela, frimst fran Folkhdgskolor som haft
verksamhet kring fria programvaror, men detta har genomgéende varit ett problem (tidsbrist?) vilket
resulterat i att jag gjort i princip allt produktionsjobbet dir jag hade hoppats mera pé deltagare och att
andra skulle engagera sig. Efter arsskiftet ppnades wikin helt och hallet fér anonym redigering dar
det tidigare kravet om registrering togs bort for att forenkla bidrag. Strax efter detta fick wikin sitt
forsta anonyma bidrag fran Gronland pé danska, vilket verkligen var ovéntat! Under en period dkade
trafiken pa wikin med 10 ggr jamfort med tidigare och massor av besokare tittade men tyvérr, valdigt
fa skrev och bidrog. Vad det géller referensgruppen har nagra guldkorn och idéer uppkommit pa
projektets e-postlista, men ménga i referensgruppen har haft daligt samvete for att de inte haft tid.
Detsamma géller styrgruppen och stundtals har det kints ensamt att driva projektet.

Jag har forsokt bemota problemen genom paminnelse-mail och véanliga papekande om man haft
mdjlighet att tréaffats.

Projektets utvdrdering som i huvudsak ar denna slutrapport men dven produktionsbeskrivning och
metodhandledning har sammastéllt av projektledaren med stod av referensgruppen och projektets
styrgrupp. Arbetet har skett kontinuerligt via frimst projektlistan for referensgruppen och mail samt
fysiska moten med ledningsgruppen. Resultatet dr att kompetensen kring Fria programvaror for alla
parter har hojts och ett nitverk av interna och externa individer har stiarkts. Samt att ett material
skapats som kan vidareutvecklas av oss eller ndgon annan dé det licensierats enligt Creative
Commons.

D4 marknadsforingen av projektet inte kommit igdng da materialet inte kunnat presenterats pa det
sdtt som ursprungligen planerades pga tidigare omnédmnda skél, dvs pa resurssidorna, har tanken
med en huvudsponsor till projektet inte kunnat forverkligas dnnu. Forhoppningen &r att nya
finansieringsvégar for att vidareutveckla guiden kommer att 16sas under hosten.

Glokala Folkhogskolans huvudman Folkbildningsféreningen 1 Malmo har under snart 5 ar drivit
olika projekt inom omradet Fria programvaror och har stor erfarenhet kring att hitta
samarbetspartners i en omfattande och bred projektverksamhet. Anvéndandet av fria programvaror
ar en del av verksamheten och darfor faller det sig naturligt att fortsétta arbeta vidare pa denna linje.
Manga tidigare kontakter som fanns @ven innan projektet startade har dnnu inte kontaktats da
projektet inte dnnu natt denna fas, men vi dr positiva och fullt 6vertygade om att vi kommer att
kunna vidareutveckla vara idéer framover.

Vad det giller projektets modell s hoppas vi att detta ska inspirera andra. Dels att materialet som
gjorts kan tas 6ver av vem som helst, dar projektbeskrivingen och metodhandledningen kan vara en
inspirationskélla for alla som &r intresserade. Men édven sjélva bloggen och wikin kan bli en
inspiration for manga pa dven ovéntade sitt, da allt innehall dr ordentligt upplénkat i sokmotorer pa
nitet. Dessutom finns mojligheter for framtida samarbeten fortfarande kvar sé linge materialet
ligger ute pa nitet, vilket &r ambitionen och planerna just nu.

Om utvecklingen av flexibelt ldrande: Glokala kommer att fortsitta sitt tidigare arbete genom
framst FirstClass och Folkbildningsnatet men kommer dven att prova annorlunda larplattformar
sasom Wordpress och Moodle vid behov. Idag har nistan alla ordinarie kurser nagon form av digital
plattform vilket vi vill utveckla vidare och forbattra. Pa sikt vill vi &ven fa med véra korta kurser.
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Ekonomisk rapport

Kostnader

Verksamhet

Personal

Ovrigt

Summa kostnader
Intdkter

Intékter samverkansparter
Ovriga intékter

Sokandes egen insats

Beviljat bidragbelopp

Summa intakter

Kommentarer till den ekonomiska rapporten:

Materialet som projektet producerat har levererats till redaktoren for Folkbildningsnétets

3087
179600
10000

192687

150000
1400
41287
150000

192687

pedagogiska resurssidor, men dé det nya tekniska plattformen for de nya resurssidorna drabbats av
forseningar pa mer dn 6 minader och ir i skrivande stund inte klart, sa har inte den planerade
marknadsforingen kunnat genomforas som ursprungligen budgeteras under aktiviteter (externa
tjénster, samt delvis resor och méteskostnader). Posten Intdkter/Egeninsats avser administration
15000 och ledning 41287 kr.
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